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TENTANG KAMI 

Visi dan Misi

Cakrawala

PT. Cakrawala Sejahtera Insani, berdiri sejak tahun 

2021, adalah Perusahaan BPO/M (Business Process 

Outsourcing/Management). Perusahaan kami bergerak 

dibidang Penyedia Jasa Tenaga Kerja beserta layanan 

jasa lainnya. Bidang Usaha yang kami layani saat ini :

Penyedia Tenaga Kerja Outsourcing dengan 

berbagai macam profesi diantaranya : Customer 

Service/Receptionist, Cleaning Service, Office 

Boy/Girl, Driver (Sedan, MPV, Box, Truck), Sales 

Force, Tenaga Kerja Operasional Site, Pabrik dan 

Warehouse. Tenaga Kerja Harian dan Borongan 

dengan berbagai profesi.

Security Service, termasuk didalamnya Penyedia 

Tenaga Kerja Satuan Pengamanan, Pendidikan & 

Pelatihan Satuan Pengamanan dan Penyediaan 

Peralatan Keamanan/Security Devices.

Jasa Kebersihan/Cleaning Service : Penyedia 

Tenaga Kerja Cleaning Service, Landscaping, 

Gardening dan Pets Control termasuk didalamnya 

Penyediaan Peralatan Kebersihan dan Chemical 

Cleaning.

Visi

Menjadi Perusahaan Penyedia 

Tenaga Kerja Beserta Service 

Lainnya dengan Mengedepankan 

Pelayanan dan Mutu yang 

Terbaik.

Misi

Berupaya Memberikan Pelayanan 

yang Terbaik dengan  

Mengedepankan Kepercayaan, 

Tanggung Jawab dan 

Profesionalisme.
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Legalitas 

1. Salinan Akte Pendirian Perusahaan No. 26 Tanggal 09-03-2021

2. Pengesahan Pendirian Badan Hukum dari Kemenkum HAM RI No. : AHU 

0017427.AH.01.01, Tahun 2021 Tanggal 11-03-2021

3. NPWP No. 41.762.791.6-017.000 Tanggal 11-03-2021

4. Surat Keterangan Terdaftar No. : S-2143KT/WPJ.30/KP.0703/2021 Tanggal 11-03-2021

5. Surat Pengukuhan Pengusaha Kena Pajak No. : S-255PKP/WPJ.30/KP.0703/2021 

Tanggal 26-04-2021

6. Nomor Induk Berusaha – NIB No. 1298000321453 Tanggal 15-03-2021

7. Izin Usaha (Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP)) 

 dan Ijin Lokasi

8. Lampiran Izin Usaha :

a. Izin Usaha/SIUP Aktifitas Jasa sistem Keamanan

b. Izin Usaha/SIUP Aktifitas Penyediaan Tenaga 

 Kerja Waktu Tertentu

c. Izin Usaha/SIUP Aktifitas Penyedia Gabungan 

 Jasa Penunjang Fasilitas

9.  Pendaftaran BPJS Kesehatan dan Ketenagakerjaan
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CAKRAWALA FACILITY MANAGEMENT SERVICE, 
Kami siap dan memastikan aktivitas pendukung bisnis 
Anda akan berjalan dengan baik, dikarenakan kami 
memiliki team Facility Service Support yang baik dan 
terlatih sebagai bagian perpanjangan tangan team Anda 
dengan tujuan Memastikan Operasional Perusahan 
berjalan dengan baik dan lancar.

Layanan Facility Management Service :
1.  Support Service - Office : Staf Administrasi, 

Receptionist, Front Office, Office Boy/Girl, Messenger, 
Call Center, Driver (Sedan dan MPV).

2.  Support Service - Pabrik & Warehouse : Tenaga Kerja 
Pabrik, Warehouse, Logistik dengan berbagai profesi 
diantaranya, Packaging, Operator Mesin, Operator 
Forklift, Helper Warehouse, Mechanical & Electrical, 
Driver – Box, Truck, Administrator dan lain-lain.

3.  Gardener & Landscape
4.  Pest Control
5.  Others : Tenaga Kerja Harian dan Borongan dengan 

berbagai profesi.

CAKRAWALA SECURITY SERVICE hadir dalam memberikan layanan keamanan guna 
melindungi aset perusahaan dan memberikan rasa aman bagi pengguna jasa. Dengan 
senantiasa Amanah atau berkomitmen menjaga kepercayaan yang diberikan telah berikan 
oleh Penguna Jasa. Di dukung oleh SDM yang professional, berpengalaman, berkomitmen 
dan berkualitas, sebagai jaminan layanan yang terbaik bagi pengguna jasa.

SERVICE KAMI 

Facility Management Service, Security Service dan 
Cleaning Service
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SISTEM KAMI

1. Kunjungan ke Client
2. Menger� Kebutuhan Client
3. Mencari Kandidat Sesuai 
    Kebutuhan Client 

1. Mencari di Database
2. List Kandidat
3. Seleksi

1. Upload Lowongan di Website
2. Job Fair
3. Referensi Wilayah Setempat

1. Rekap Calon Kandidat
2. Seleksi Kandidat di CSI
3. Penilaian Standarisasi Posisi

1. Kandidat diusulkan ke Client
2. Client Seleksi
3. Penempatan

1. Sourcing 
What does The 

Client Wants

5. Selec�on Who
is the best Fit

3. Telent &
Market Mapping

Recruitment
Methodology

2. Sourcing
Where are the Best

Candidates

4. Inden�fica�on
Who are best

Candidates

Recruitment Methodology

CAKRAWALA CLEANING SERVICE “Clean, Health & 
Safety” adalah motto kami, untuk senantiasa bersih, sehat 
dan aman diri, baik mental maupun jasmani, sekaligus 
berusaha untuk selalu menciptakan nilai-nilai bersih bagi 
lingkungan dimana kami berada.

Tugas kami adalah menangani seluruh masalah 
kebersihan indor maupun outdor. Dimulai dari mencari 
calon tenaga kerja kemudian melatih dan memberikan 
pengetahuan tentang Kebersihan serta bekerja sesuai 
dengan SOP (Standard Operating Procedure) yang 
disesuaikan dengan tempat dimana kami bekerja, hingga 
pengawasan berkala di Lapangan dan pembuatan 
Laporan Kerja. 

Totalitas kami dalam bekerja menjadi modal awal kami 
untuk memberikan pelayanan yang terbaik bagi klien kami.
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Admin Services

CSI Provider Payroll Outsourcing Services :
1.    Payroll System
2.    Monthly Payroll System
3.    Data Entry
4.    Compulsory Insurance – BPJS (Invoicing & Reporting)
5.    Additions and Deduction – Overtime, THR, etc.
6.    Reporting 

CSI Services Includes :
1.    Staff Recruitment dan Seleksi
2.    Assesment
3.    Kontrak Perjanjian dan Support
4.    HR Administrasi dan Support
5.    Payroll, BPJS, Tax
6.    Summary Payment dan Slip Gaji
7.    Additions and Deduction – Overtime, THR, etc.
8.    Reporting – Request from Client

Flow Recruitment

Proses Seleksi

Proses Penyaringan Kualifikasi

Pass

Pass

Pass

Isi Form Aplikasi Database

Psikotest (30 Menit)

Interview (10 Menit)

Job Over/
Lowongan Posisi

Start Working Database for other
Future Possibili�es

Proses Recruitment dilakukan Se�ap Hari di Hari Kerja

Proses Recruitment

Proses Penyaringan Lebih Dalam

Test Fisik, Pendidikan &
Pembekalan

Arrange Interview With Client &
Result Interview

Proses Mengantar Pekerja &
Penempatan di Lokasi

Selamat Bekerja

Proses Penempatan

Fail

Fail

Fail

Proses Administasi :
Fi�ng Seragam +
Perlengkapan
Photo
Pembuatan ID Card
PKWT
Pakta Integritas
Surat Tugas (30 Menit)

CSI

Exis�ng Client
Papan Pengumuman

Internal Database
Referensi

Media Massa
Walking Interview & Agensi

Sumber CV ‐ Pencari Kerja Vacant Posi�on ‐ dari Rekanan

Graha CSI : 
Jl. Raya Lenteng Agung No. 99 C, 
Jagakarsa - Jakarta Selatan 12630

www.csicakrawala.com+62 21 7834 1597
+62 813 1088 0497

ptcsi.cakrawala@gmail.com
marketing@csicakrawala.com



PORTOFOLIO

Client Kami

2021 

2022

2023

2024

Taman Margasatwa Ragunan 
#General Supplier
PT. Multibox Indah #Labour Supply
PT. Karya Indah Multiguna #Labour 
Supply
PT. Toyota Motor Manufacturing 
Indonesia #Labour Supply

PT. Multi Makmur Indah Industri
#Labour Supply - Driver
Greenbox Data Center #Celldeck

Greenbox Data Center 
#Cleaning Service
PT. Bursa Komoditi Nusantara 
#General Supplier
KANMO Group/ PT. Kanmo Retail Indo
#Labour Supply

PT Rinnai Indonesia #Security
Medikon Utama Pharma lab #Security
PT. Autocomp System Indonesia #GA & Warehouse
MR. DIY #Operator Forklift & Warehouse
PT. Acer Indonesia #Security & Cleaning Service

Maret 2021 : CSI Berdiri
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PENUTUP

Terima Kasih

KAMI BERMITRA 
DENGAN PERUSAHAAN 

YANG BAIK

1

3
2

4
KAMI BERKEBIASAAN BAIK

KAMI BERTINDAK BAIK

KAMI BERFIKIR BAIK 
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